
инструмент для увеличения продаж дополнительных 

услуг на стойках регистрации аэропортов

Мобильные кассы -



Проект «Мобильные кассы»

технологическое решение по продаже услуг 

авиакомпаний пассажирам в аэропорту с 

использованием мобильных касс (терминалов)

Целевая группа: 
Аэропорты, Обслуживающие Агентства

Ключевые ориентиры:

 Продажа пассажиру производится на этапе регистрации и 

при посадке;

 Ряд Авиакомпаний оплачивает Агентству комиссию в 

зависимости от вида услуги;

 Аэропорт/Агентство имеет возможность взимать собственный 

сбор за продажу допуслуг, на который мобильная касса 

формирует отдельный чек;

 Все продажи проходят исключительно посредством оплаты 

пластиковыми картами. Ведётся работа для реализации 

приёма оплаты наличными;

 ТКП предоставляет эквайринг, который ложится в затраты 

Агентства, либо компенсируется Авиакомпаниями при 

продаже допуслуг данного перевозчика; 

 Выгодная ставка эквайринга и процессинга по VISA, MC, 

МИР;

 Взаиморасчёты по проекту производятся на подекадной 

основе путём согласования реестров по продажам за 

отчётной период.



Проект «Мобильные кассы» 

сегодня
 Сочи 

 Санкт-Петербург

 Уфа

 Екатеринбург*

 Тобольск*

 Волгоград*

 Домодедово*

 Внуково*

 Симферополь

 Оренбург*

 Краснодар

 Хабаровск

 Минеральные воды*

 Красноярск*

 Жуковский*

 Казань

 Иркутск*

 Владивосток 

 Нижнекамск*

 Махачкала*

 Шереметьево

 Норильск*

 Сургут*

 Южно-Сахалинск

Аэропорты, в которых подключены 

мобильные кассы:

Багаж

67,62%

Выбор места

30,54%

Домашние 

животные

1,41%

Повышение 

класса обсл-я

0,26%

Рег-ция 

0,14%

Дети без 

сопр-я

0,01%

Страхова

-ние

0,01% Наземное 

обслуживание

0,001%

Распределение услуг в продажах МК:

* продажа ведётся через Агентства



Продажа дополнительных услуг в аэропорту

ФН/ОФД

Продажа дополнительных услуг в аэропорту



 Поиск и выбор рейса

 Выбор пассажира на 

рейсе

 Формирование корзины 

заказа

 Приём оплаты

 Фискализация данных

 Печать документов

Функции 

мобильной

кассы



Интерфейс мобильной кассы

Выбор рейса из списка рейсов в 

ближайшие 48 часов

Список пассажиров 

выбранного рейса

Список доступных для 

оформления услуг



Интерфейс мобильной кассы

Корзина с набором услуг на 

каждом сегменте

Процесс оформления 

заказа

Завершение оформления и 

печать документов



Примеры документов при оформлении заказа

Слип Фискальный чек EMD



(9)

Аэроэкспресс в 

Мобильной кассе

В 2025 году появится 

возможность оформления 

билетов на поезда 

Аэроэкспресс



В ИНТЕРЕСАХ ОТРАСЛИ И ПАССАЖИРОВ


